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閖上案内ガイド申込にあたっての了承事項 
 
 
「閖上案内ガイド」申込の皆さまへ 
 
このたびは、「閖上案内ガイド」へのお申し込みをご検討くださりありがとうございます。 
 
「閖上の記憶」は閖上中学校遺族会支援の中から始まったものであり、「観光地」ではありません。多くの
方が亡くなった東日本大震災で痛切に知らしめられた「いのちの大切さ」。もう二度と同じような想いをす
る人がいませんように、という願いを込めてご案内をしています。そのため、「閖上の記憶」は、「知りた
い」という方へ、「伝えたい」という想いの案内人や語り部さんが本気で伝えるスタンスをとっています。
そして、そのような想いで来られる方を積極的に受け入れております。 
 
閖上（ゆりあげ）は、東日本大震災の地震による津波で多くの方々が犠牲となった場所です。当日、閖上
地区をご案内する「案内人」も被災しており、家族や友人を亡くしています。そして、そのような中でも
「閖上の記憶」の案内人として、「いのちの大切さを伝える」「震災を語りつぐ」使命をもって役割を担っ
ています。「閖上の記憶」に訪れる方々のほとんどは真剣に案内人さんの言葉に耳を傾け、たくさんのあた
たかい気持ちや想いを届けてくださり、それが案内人の皆さんにとっても震災をまた一歩乗り越えていく
ための力になっています。しかしながら、ごくまれに飲酒され、かなり酔っぱらった状態で来られる方も
いて、その横暴な態度や言葉が案内人だけでなく、閖上の方々全体にとって大変失礼にあたるケースが残
念ながら過去にありました。そのようなことを防ぐため、次ページの「閖上案内ガイド申込にあたっての
了承事項」にご同意の上、お申込を受け付けております。よろしくお願い申し上げます。 
 
 

津波復興祈念資料館 閖上の記憶 
 
 
 
 
 

お問い合わせ先 
津波復興祈念資料館 閖上の記憶 

（問合せ対応時間：月から日10:00～15:00、木曜休館） 
☎ 022-738-9221 Fax 022-738-9220  Eメール memoire.de.yuriage@gmail.com 

「閖上の記憶」HP http://tsunami-memorial.org 
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●必ずご了承いただく事項 
 

１、飲酒されている方が「閖上案内ガイド」当日にいらっしゃる場合、館内へのお立ち寄り及び「閖上 
案内ガイド」をキャンセルさせていただきます。 

２、「閖上の記憶」は、「知りたい」という方へ「伝えたい」という想いの案内人が本気で伝えるスタ 
ンスをとっており、そのような方を積極的に受け入れています。それ以外の方のお申し込みはお断 
りさせていただきます。 

３、ご案内箇所は、閖上地区のみとなります（復興商店街等は含みません）。復興工事が本格化してお 
り、安全面を第一にご案内を致しますのでルートは当日に変更となる場合があります。 

４、当日案内人が急病等で来られなくなった場合は、他の案内人さん、または別プログラムへ変更させ 
ていただきますことを、あらかじめご了承ください。 

５、「閖上案内ガイド」当日警報が出ている場合は、安全面を第一にキャンセルをさせていただきます。 
６、「閖上案内ガイド」は当団体の東日本大震災復興支援事業のごく一部であり、担当スタッフも多く 

の業務を兼務しながら受付調整業務を行っております。横暴な態度の旅行会社等からのお申込はお 
断りさせていただくこともあることを、あらかじめご了承ください。 

７、お申込書をいただいてから、案内人さんの調整を行います。調整がつかない場合はお引き受けでき 
ないこともございます。また、案内人さんの中には他にお仕事をされている方もいますので「最終 
確認書」をお送りできるのが直前になる場合もあることをご了承ください。 

８、「閖上案内ガイド」中の怪我や病気について、当団体は一切責任を負うことができません。 
 

● その他注意事項 
 

１、申込書は、ガイド希望日の20 日前までにお申込みください。 
（申込後、お返事までに時間を要する場合がございます。早急に確認されたい方はお電話をください。） 

２、「閖上案内ガイド」は「閖上の記憶」開館時間内に行います。「閖上の記憶」ホームページ上で開館日 
  と開館時間をご確認の上、お申込ください（基本的な開館は、月火水金土10:00～15:00、日祝9:00 
  ～15:00です。偶数月第3日曜日は貸切使用のため午後からの開館となります）。 
時間外希望の場合は事前にご相談ください。 

３、お乗り物は、申込者さまでご準備ください。標準は90分間となります。 
４、「閖上案内ガイド」料金は、人数によって変動します（お乗り物1 台につき：1～10 人まで5,000 円、 

11～30 人まで10,000 円、31 人～50 人まで15,000 円、※すべて税込料金です）。※ 例えば、
バス2台50 名様の場合、1 台あたり25 人ですので20,000 円となります。 

５、料金は、当日現金でお支払いください。おつり不要でお願い致します。「請求払い」は基本受け付けて
おりません。 

６、「閖上の記憶」館内へ一度に入ることのできる人数は45名程です。バス４台以上でのお申込は事前に 
  ご相談ください。 


